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CONDITIONS FOR USE OF TRANSCRIPTS: 
This document  is  intended to provide a timely reference for  interested parties who are unable to attend the 
event  to which  it  refers.  Some portions  are based on  transcripts of proceedings  and others  consist of  text 
submitted by speakers or authors, and are clearly marked as such. As such, apart  from where  it  is  indicated 
that the text was supplied by the speaker, it has not been possible for the transcript to be checked by speakers 
and  so  this  portion  of  the  document  does  not  represent  a  formal  record  of  proceedings.  Despite  best 
endeavours by Westminster Forum Projects and  its suppliers to ensure accuracy, text based on transcription 
may contain errors which could alter  the  intended meaning of any portion of  the reported content. Anyone 
who intends to publicly use or refer to any text based on the transcript should make clear that speakers have 
not had  the opportunity  for any  corrections, or  check  first with  the  speaker  in question.  If  in doubt please 
contact the forum first. 



Westminster Media Forum Keynote Seminar: Social media, online privacy and the ‘right to be forgotten’   22nd March 2011 
 

© Westminster Media Forum  Important: note conditions of use on front page  Page 2 

Contents   
 

About this Publication  3 
     
Agenda         4    
   
Westminster Media Forum and Session Chair’s opening remarks 
Peter van Gelder, Director 
Earl of Erroll (transcript)  6 
 

Social networking and the challenges of online privacy  
Richard Allan, Director of Policy EU, Facebook (transcript)  7 
   
The Cloud, social networking and the right to be forgotten  
Tessa Mayes, Writer and Film Director (transcript)  13 
Jim Killock, Executive Director, Open Rights Group (transcript)  15 
Dr Chris Pounder, Co‐founder and Director, Amberhawk Training (transcript)  17 
Georgina Nelson, In‐House Lawyer, Which? (transcript)  19 
Questions and comments from the floor with Richard Allan, Director of Policy EU, Facebook (transcript)  21 
 

Session Chair’s closing remarks  
Earl of Erroll (transcript)  33 
 

Session Chair’s opening remarks  
Earl of Erroll (transcript) 
  34 
Regulating privacy and online media 
Baroness Buscombe, Chairman, Press Complaints Commission (transcript)  35 
   
Finding a balance for freedom of expression on the web 
Peter Murray, President, National Union of Journalists (transcript)  38 
Clarence Mitchell, Director, Media Strategy & Public Affairs, Lewis PR (transcript)  40 
John Naughton, Professor of the Public Understanding of Technology, Open University (transcript)  42 
David Allen Green, Head of Media, Preiskel & Co (transcript)  44 
Questions and comments from the floor with Baroness Buscombe, Chairman,  
Press Complaints Commission (transcript)  46 
 

The data protection challenges of online 
Christopher Graham, Information Commissioner (transcript)  54 
 

Regulating online privacy    
Philip James, Senior Associate, Media, Brands and Technology, Lewis Silkin (text as submitted by speaker)  58 
Bob Warner, Member, Communications Consumer Panel (transcript)  62 
Caspar Bowden, Worldwide Technology Officer for Privacy, Microsoft (transcript)  63 
Questions and comments from the floor with Christopher Graham, Information Commissioner (transcript)  65 
 

Session Chair and Westminster Media Forum closing remarks  
Earl of Erroll (transcript)  73 
Peter van Gelder, Director, Westminster Media Forum (transcript)  74 
 

Press  75 
 
Comment 
Dr Glenn Weston, Trainee Solictor, Intellectual Property Practice, White and Case  77 
Michael Green, PhD Student, University of Kent  77 
Dr David Barnard‐Willis, Research Fellow, Department of Informatics and System Engineering, Cranfield University   78 
Dr Chris Pounder, Co‐founder and Director, Amberhawk Training  78 
 

List of Delegates Registered for Seminar  82 
 

Contributor and Westminster Media Forum Biographies  90 
 

About the Core Sponsors of the Westminster Media Forum  94 



Westminster Media Forum Keynote Seminar: Social media, online privacy and the ‘right to be forgotten’   22nd March 2011 
 

© Westminster Media Forum  Important: note conditions of use on front page  Page 3 

About this Publication 
 
This publication reflects proceedings at the Westminster Media Forum Keynote Seminar: Social media, online 
privacy and the ‘right to be forgotten’ held on 22nd March 2011. The views expressed in the articles are those 
of the named authors, not those of the Forum or the sponsors, apart from their own articles. 
 
Although  Westminster  Media  Forum  is  grateful  to  all  sponsors  for  the  funding  on  which  we  depend, 
participation  in events and publications  is never conditional on being a sponsor. As well as  funding ongoing 
operations,  sponsorship  enables  the  Forum  to  distribute  complimentary  copies  of  publications,  and  offer 
complimentary  tickets  for events,  to Government ministers, parliamentarians and officials most  involved  in 
policy. 
 
This  publication  is  copyright.  It’s  copying,  in whole  or  in  part,  is  not  permitted without  the  prior written 
consent of the publishers.  However, extracts of the text may be reproduced for academic or review purposes, 
subject to the conditions of use outlined  in the previous page, providing they are accurate, are not used  in a 
misleading context and the author, their organisation and the Westminster Media Forum are acknowledged.  
We would also appreciate being informed. 
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