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CONDITIONS FOR USE OF TRANSCRIPTS: 
This document  is  intended to provide a timely reference for  interested parties who are unable to attend the 
event  to which  it  refers.  Some portions  are based on  transcripts of proceedings  and others  consist of  text 
submitted by speakers or authors, and are clearly marked as such. As such, apart  from where  it  is  indicated 
that the text was supplied by the speaker, it has not been possible for the transcript to be checked by speakers 
and  so  this  portion  of  the  document  does  not  represent  a  formal  record  of  proceedings.  Despite  best 
endeavours by Westminster Forum Projects and  its suppliers to ensure accuracy, text based on transcription 
may contain errors which could alter the  intended meaning of any portion of the reported content. Anyone 
who intends to publicly use or refer to any text based on the transcript should make clear that speakers have 
not had  the opportunity  for any corrections, or check  first with  the  speaker  in question.  If  in doubt, please 
contact the forum first. 



Westminster Education Forum Keynote Seminar:  
Child protection reform ‐ multi‐agency arrangements and developing the role of social workers in child protection  23rd February 2017 

© Westminster Education Forum                              Important: note conditions of use on front page  Page 2 

Contents   
 

About this Publication  3 
 

Agenda         4    
 

Session Chair’s opening remarks 
Baroness Tyler of Enfield, Chair, Children and Family Court Advisory and Support Service (transcript)  6 
 

Reforms to child protection services: progress so far 
Ashley McDougall, Director, Local Service Delivery Studies, National Audit Office (transcript)  7 
Questions and comments from the floor (transcript)  10 
 

Key points from The Wood Review 
Professor Claudia Bernard, Professor of Social Work and Head of Postgraduate Research, Goldsmiths, University of 
London (transcript)  13 
 

Reforming child protection services: implementing The Wood Review and joint targeted area inspections 
Mark Burns‐Williamson, Police and Crime Commissioner, West Yorkshire (transcript)  15 
Debbie Raymond, Tri‐Borough Head of Safeguarding, Review and Quality Assurance, Royal Borough of Kensington and 
Chelsea (transcript)  17 
Jonathan Williams, Chief Executive Officer, East Coast Community Healthcare CIC (transcript)  19 
Sarah Leighton, Headteacher, Hughenden Primary School, Buckinghamshire and Primary Representative, 
Buckinghamshire Safeguarding Children Board (transcript)  21 
Questions and comments from the floor with Professor Claudia Bernard, Professor of Social Work 
and Head of Postgraduate Research, Goldsmiths, University of London (transcript)  23 
 

Child sexual abuse: improving prevention, investigations and support for victims  
Graham Ritchie, Head of Policy, Office of the Children’s Commissioner (transcript)  32 
Jon Brown, Head of Development and Impact, NSPCC (transcript)  34 
Questions and comments from the floor (transcript)  36 
 

Session Chair’s closing remarks 
Baroness Tyler of Enfield, Chair, Children and Family Court Advisory and Support Service (transcript)  39 
 

Session Chair’s opening remarks 
Ann Coffey MP, Secretary, All‐Party Parliamentary Group on Child Protection (transcript)  40 
 

Next steps for raising standards in social work 
Jack Dent, Second Clerk, Education Select Committee, House of Commons (transcript)  41 
Questions and comments from the floor (transcript)  44 
 

Developing the role of social workers in child protection ‐ training, recruitment and professional development 
 

The way forward for improving social work training 
Dr Damian Spiteri (transcript)  47 
 

‘Case study: focusing on practice ‐ recruiting and developing outstanding people to be outstanding social 
workers in child protection’ 
David Worlock, Programme Director, Frontline (transcript)  49 
 

Tackling recruitment and retention issues in child social work 
Sukriti Sen, Director of Local Delivery Mid Family Operations, Essex County Council (transcript)  51 
 

Raising standards in children’s social work ‐ accreditation, regulation and professional development 
Dr Ruth Allen, Chief Executive, British Association of Social Workers (transcript)  53 
 

Questions and comments from the floor (transcript)  55 
 

Policy priorities ‐ driving forward improvements in child protection  
Graham Archer, Director, Children’s Services, Department for Education (transcript)  62 
Questions and comments from the floor (transcript)  66 
 

Session Chair’s and Westminster Education Forum closing remarks 
Ann Coffey MP, Secretary, All‐Party Parliamentary Group on Child Protection (transcript)  71 
Sean Cudmore, Deputy Editor, Westminster Education Forum (transcript)  72 
 

Comments  73 
 

List of Delegates Registered for Seminar  76 
 

Contributor Biographies  81 
 

About the Core Sponsor of the Westminster Education Forum  85 
Please be advised that speakers’ PowerPoint presentations are included within the transcript itself, just beneath the relevant speaker’s text. Please note 

that not all speakers are able to grant permission for us to include their slides. 



Westminster Education Forum Keynote Seminar:  
Child protection reform ‐ multi‐agency arrangements and developing the role of social workers in child protection  23rd February 2017 

© Westminster Education Forum                              Important: note conditions of use on front page  Page 3 

About this Publication 
 
This publication reflects proceedings at the Westminster Education Forum Keynote Seminar: Child protection 
reform  ‐ multi‐agency  arrangements  and  developing  the  role  of  social workers  in  child  protection  on  23rd 
February 2017.  The views expressed in the articles are those of the named authors, not those of the Forum or 
the sponsors, apart from their own articles. 
 
Although Westminster  Education  Forum  is  grateful  to  all  sponsors  for  the  funding  on which we  depend, 
participation  in events and publications  is never conditional on being a sponsor. As well as  funding ongoing 
operations,  sponsorship  enables  the  Forum  to  distribute  complimentary  copies  of  publications,  and  offer 
complimentary  tickets  for events,  to Government ministers, parliamentarians and officials most  involved  in 
policy. 
 
This publication is copyright. Its copying, in whole or in part, is not permitted without the prior written consent 
of the publishers.  However, extracts of the text may be reproduced for academic or review purposes, subject 
to  the  conditions  of  use  outlined  in  the  previous  page,  providing  they  are  accurate,  are  not  used  in  a 
misleading  context  and  the  author,  their  organisation  and  the  Westminster  Education  Forum  are 
acknowledged.  We would also appreciate being informed. 
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